
 سیاست های اصلی بیمارستان

 انتخاب سیاستدلایل  ذینفعان کلیدی عنوان سیاست اصلی ردیف

MP1  رتقا سطح سلامت بیماران و

 کارکنان 

و مبتنی بر سیاست های بالا دستی  کلیه کارکنان و بیماران

 ایجاد بیمارستان مروج سلامت 

MP2  توجه به امر آموزش و شرکت

  در مجامع علمی

مبتنی بر سیاست های بالا دستی و  نپزشکان، کارکنان و مدیرا

 انسانیتوانمندسازی نیروی 

MP3  برنامه ریزی در جهت

نگهداشت نیروی کارآزموده و 

 آموزش دیده 

 مبتنی بر سیاست های بالا دستی پزشکان، کارکنان و مدیران

MP4  وزارت بهداشت، بیماران، مدیران،  واگذاری خدمات پشتیبانی

 پیمانکاران، 

مبتنی بر سیاست های بالا دستی، 

 واگذاری امور تصدی گری

MP5  خرید دارو از طریق نظام

دارویی و فارماکوپه دارویی 

 بیمارستان

 مبتنی بر سیاست های بالا دستی دانشگاه، تامین کنندگان دارو

MP6  توجه ویژه به ایمنی بیماران و

 ارائه  بموقع مراقبت های ایمن

 برای  کلیه بیماران و با کیفیت 

 بدون تحنیل هزینه اضافی

ام پزشکی وزارت بهداش و درمان، نظ

 بیمارانو پرستاری ، پزشکی قانونی 

مبتنی بر سیاست های بالا دستی، 

 تعالی کیفیت و ایمنی خدمات 

MP7  ارائه خدمات مبتنی بر شواهد و

با استفاده از راهنماهای طبابت 

 بالینی

بیمار، وزارت بهداشت، پزشگ قانونی 

 و نظام پزشکی 

 ، مبتنی بر سیاست های بالا دستی

MP8  توجه ویژه به اقتصاد مقاومتی و

 کاهش هزینه در بیمارستان

شهرداری وزارت بهداشت، دانشگاه، 

 و شورای شهر 

 هایمبتنی بر سیاست 

بالا دستی،ترویج فرهنگ اقتصاد  

 مقاومتی

MP9  همکاری با سازمان های بیمه

گر و رعایت تعرفه های مصوب 

های سلامت  و مراقبت خدمات

و همکاری درپوشش کامل 

نیازهای پایه درمان توسط 

ها برای آحاد جامعه و  بیمه

رسیدگی به بیماران اورژانسی 

براساس اولویت بدون در نظر 

 گرفتن قدرت پرداخت

سازمان های بیمه وزارت بهداشت ، 

و کلیه  گر،کمیته امداد، بهزیستی

 کارکنان و بیماران

مبتنی بر سیاست های بالا دستی، 

ارائه خدمات بی قید و شرط به 

 بیمران

 

MP10  نهادینه کردن فرهنگ رعایت

حقوق گیرندگان خدمت در 

راستاری افزایش رضایت مندی 

 مراجعین 

وزارت بهداشت و درمان، دانشگاه، ,

، شهرداری و شبکه، نظام پزشکی

  شورای شهر

مبتنی بر سیاست های بالا دستی، 

 جلب رضایت بیماران

MP11  گسترش جلب مشارکت خیرین

و تخصیص بهینه منابع جذب 

 شده از خیرین 

مبتنی بر سیاست های بالا دستی   دانشگاه، مدیران، بیماران، خیرین 

 جلب رضایت بیماران 

MP12  اجرای استاندارد های کسب

 IPDمجوز بیماران بین المل

 بالا دستی مبتنی بر سیاست های ،بیماران خارجی 
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